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Can cie Ludt Tiép cdn thong tin ngay 06 thdng 4 nam 2016,

Cén cie Ludt Cong an nhdn ddn ngay 20 thang 11 nam 2018;

Cdn cir Nghi quyét s6 55/NO-UBTVQH10 ngay 30 thang 8 nam 1998 cua
Uy ban Thuong vy Quéc hoi vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién dan chi trong
hoat déng cua co quan,

Can cit Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09 thang 01 nam 2015 cua
Chinh phu vé thuc hién dan chu trong hoat dong clia co quan hanh chinh nha
nuée va don vi sw nghiép cong lap;

Cén cit Nghi dinh s& 01/2018/NB-CP ngay 06 thang 8 nam 2018 cua
Chinh phi quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co céu té chite ciia B
Céng an;

Theo dé nghi ciia Cuc trwong Cuc Cdnh sdt quan 1y hanh chinh vé trdt tw
xd hoi;

B6 truéng B Cong an ban hanh Thong tu quy dinh vé thwc hién ddn chi
trong cong tac quan ly hanh chinh vé trdt tu xa héi.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, déi twong ap dung

1. Thong tu nay quy dinh vé muc dich, nguyén tic, ndi dung thuc hién
dan chu trong cong téc quan ly hanh chinh v& trat tu xa hoi theo quy dinh cua
phap luat, bao gdm: déng ky, quan ly cu tri; cép, quan ly chimg minh nhén dén,
cin cudc cong dan va cac gidy to di lai khac; déng ky, quan 1y cac nganh, nghé
dau tu kinh doanh co diéu kién vé an ninh, trat tu; quan ly con dau; quén ly vi
khi, vat liéu nd, cong cu hd tro va phéo (trir vii khi, vét liéu nd, céng cu hd trg do
Bd Quédc phong quan ly); quéan ly, §1/’<J;,duhg, khai théc co so dir lidu qudc gia vé
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dan cu; cong tac bao dam trat tu cdng cong; cong tic Canh sat phan Umg nhanh
(goi tt 13 Canh s&t 113); xir ly vi pham hanh chinh trong linh vuc quan ly hanh
chinh vé trat tu x4 hoi.

2. Théng tu nay ap dung di véi:

a) Cong an cac don vi, dia phuong thuc hign cong tic quén ly hanh chinh
vé trat tu x4 hoi (sau day goi tit 12 co quan Cong an), gbm:

- Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trét tw x& hoi;

- Phong Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi thuoc Cong an céc
tinh, thanh phd truc thudéc Trung wong;

- Poi Canh s4t quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi, Poi Canh st giao
thong, trat tu thudc Cong an huyén, quén, thi x4, thanh phé thudc tinh;

- Cong an x4, phuong, thi trin, Pon Cong an, Tram Cong an.

b) Si quan, ha si quan, chién st Cong an nhan dan thuc hién cbng tac quan
Iy hanh chinh v& trat ty x4 hoi thudc cée don vi quy dinh tai Piem a Khoan 2
Diéu nay (sau day goi t&t 1a can bd, chién si);

¢) Céc co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan dén cong tac quan ly
hanh chinh veé trat tu x& hoi.

Piéu 2. Muc dich thuc hién din chi trong cong tic quan ly hanh
chinh veé trat ty xa hoi

1. Phat huy quyén lam chu cua Nhén dén va bdo dam diéu kién thuén loi
cho Nhén déan thuc hién quyén va nghia vu theo quy dinh clia phép luét; huy
dong, khuyén khich Nhan dan tich cyc tham gia cong tac quan ly hanh chinh vé
trat tu xa hoi.

2. Gop phan xay dung lyc luong Canh sét quan ly hanh chinh vé trat tu xa
hdi trong sach vitng manh, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; phét huy quyén lam
chu cua can bo, chién st; nang cao trach nhiém ctia ngudi dung dau co quan, don
vi; phong ngtra, ngan chin va chéng cic hanh vi tham nhiing, tiéu cuc, quan
lidu, sach nhiéu, gy phién ha, xdm pham quyeén, loi ich hop phép cia co quan,
t6 chirc va c4 nhan.

Pidu 3. Nguyén tic thye hién din chi trong cong tic quin ly hanh
chinh veé trat tw xa hdi

1. Tuén thu Hién phép, phép luét va cac quy dinh ciia B6 Cong an vé cong
tac quan 1y hanh chinh vé trét tu xa hoi.



2. Bao dam dan chi, quyén va loi ich hgp phép cta co quan, td chirc, ca
nhén trong linh vuc quan ly hanh chinh vé trét tw xa hi.

3. Nghiém cdm moi hanh vi loi dyng dan cht xam hai quyén va loi ich
hop phép cia Nha nudc, cua co quan, td chtrc va c4 nhan; céan trd cac hoat dong
theo phép ludt cia lyc lugng Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi.

4. Ngan chan, xtt Iy nghiém minh céc hanh vi vi pham phap luét, vi pham
viéc thuc hién dan chu trong linh vuc quan ly hanh chinh v& trat tu xa hoi.

Chuong II
QUY PINH CU THE

Muc 1
NOI DUNG, HINH THUC CONG KHAI
PE CO QUAN, TO CHUC CA NHAN BIET

Pidu 4. Pia diém tiép cong dan, gidi quyét cong viéc trong cdng tac
quan ly hanh chinh vé trat tw xa hoi

Dia diém tiép cong dan, giai quyét cong viéc trong cong tac quan ly hanh
chinh vé trat tu x& hoi dugc bd tri tai noi thuén tién, d2 nhan biét dé co quan, t6
chirc, c4 nhan dén lién hé, giai quyet cong viéc; phai co bién ghi tén co quan,
don vi tiép cong dan, cép bac, ho tén, chirc vu ctia cén by, chién si thuc hién
nhiém vu tiép cong dan, ndi quy noi t1ep c6ng dan, thoi gian tiép cong dan, so
dd hodc bién chi din dén noi giai quyét timg ndi dung cong tac quan ly hanh .
chinh vé trat tu x4 hoi, bang hudéng dan trinh tu, thu tuc giai quyét cdng tac quan
Iy hanh chinh vé trat tu xa hoi, hom thu gop .

Pidu 5. Nhitng ndi dung cong khai trong cong tic quin ly hanh chinh
vé trat tw xa hoi

1. Danh muc va ndi dung cu thé cta timg thu tuc hanh chinh trong cac
linh vuc cla cong tac quan ly hanh chinh vé trét tu x3 hoi theo quy dinh.

2. Quy dinh, hudng dén viéc goi dién dén sb dién thoai khén cap 113.

3. Tén, s dién thoai, thoi gian lam viéc, trang thong tin dién tu (néu co)
cla co quan, don vi tiép nhén, giai quyét cac thd tuc lién quan dén cong tac quan
ly hanh chinh vé trat tu xa hoi; dia chi thu tin, sb dién thoai chuyen dung, dia chi
email thuc hién viéc tiép nhan phan énh, kién nghi cta c4 nhén, td chuc vé quy
dinh hanh chinh; két qua xur 1y kién nghi ctia c4 nhan, td chitc vé quy dinh hanh



4

chinh; danh muc thu tuc hanh chinh tiép nhan, khong tiép nhan hd so, tra két qua
duge thuc hién qua dich vu buu chinh cdng ich, dich vu cong truc tuyén.

4. Hinh thirc, thu tuc, thim quyén xtr Iy vi pham hanh chinh trong linh
vuc quén 1y hanh chinh vé trat tu x& hdi.

5. Théong tin vé viéc khai théc, s dung co s¢ dit liéu qudc gia vé dan cu
theo quy dinh cia phdp luat.

6. Noi tiép nhan, giai quyét khiéu nai, td cdo, dé nghi hgp phap cua co
quan, td chirc va c4 nhén.

7. Nhiém vu, quyén han cua cén b9, chién st khi giai quyet cong viée vé
cdng tac quéan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi lién quan dén co quan, t6 chirc va
ca nhan.

8. Quyén va nghia vu cia cic co quan, to chtrc, c4 nhén trong cong tac
quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi.

Diéu 6. Cac hinh thirc cong khai

Cin ot vao dic diém, tinh chat va ndi dung phai cong khai, co quan Cong
an ap dung mdt, mot so hodc tat ca cac hinh thtrc cong khai sau day:

1. Niém yét tai dia diém tiép dan.

2. Thong qua trang thong tin dién tir cia co quan, don vi (néu co).
3. Thong béo trén cac phuong tién thong tin dai ching.

4. Théng qua viéc tiép cong dan.

5. Thong béo tai cac cudc hop cua Nhén dan.

6. Céac hinh thic phu hop khac.

Muc 2
NHUNG VIEC CO QUAN, TO CHUC VA CA NHAN
THAM GIA, THUC HIEN TRONG CONG TAC QUAN LY
HANH CHINH VE TRAT TU XA HOI

Piéu 7. Nhitng viéc co quan, t6 chic va ca nhan ban, gop y dé co
quan co thim quyén quyét dinh

1. Thanh lap c4c t6 chic quan chung thuc hién cong tac bao dam an ninh
trat tu: Ban bao vé dan phd, Poi dan phong, T tw quan dudng phd, tu quan vé
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trat tu cong cong, cau lac b vé an ninh, trat tu, lién gia tu quan vé an ninh, trat
tu va cac to chire tu quan, cau lac bo khac bao dam an ninh, trat tu.

2. X4y dung dién hinh tién tién vé an ninh, trat tu, bai trir cc hi tuc, mé
tin di doan, té nan xa hoi.

3. Lap cac chét, diém bao vé an ninh, trat tu; duy tri cac hoat dong tudn
tra ciia Nhan dan phong ngtra tdi pham.

4. Quy dinh ché do, chinh sach cu thé dé huy déng Nhén dan tham gia vao
cong tac bao dam an ninh, trat tu tai dia ban. '

Piéu 8. Nhirng viée co quan, td chirc va ca nhin tham gia y kién dé co
quan Cong an quyét dinh

1. Quy udc cia céc to chirc quan ching tham gia cong tac bao dam an
ninh, trit tu & dia ban dan cu.

2. Tac phong, thai do phuc vu cua cén bo, chién sf trong thuc hién cong
thc quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi.

3. D& nghi biéu duong, khen thuong tap thé, c4 nhan thuc hién t6t
nhiém vu.

4. Cai céch th tuc hanh chinh, thoi gian tiép dan, dia diém tiép dan cho
phu hop.

5. Céc bién phap, giai phap nang cao hiéu qua cong tac quan ly hanh
chinh vé trét tu x4 hdi.

6. Kién nghi xr ly cac truong hop vi pham phap luét vé quéan ly hanh
chinh vé trat tu xa hoi.

‘x r . ¥ A .A’ » x r b r A
Piéu 9. Hinh thirc tham gia y kién cia co' quan, to chirc va ca nhan

Cin ctt dic diém, tinh chat va ndi dung tham gia y kién, cac co quan, t6 chic,
c4 nhan 4p dung mdt, mdt so hodc tat ca cac hinh thirc tham gia y kién sau day:

1. Thong qua don, thu giri co quan Cong an.
2. Thong qua dién thoai, duong ddy nong, email, hom thu gop y.
3. Thong qua c4c trang thong tin dién tir clia co quan Cong an.

4. Thong qua cac cudc hop tai dia ban cu tru (gbm: T dan phd, ban, lang,
ép, thon, x6m, khom,...); noi lam vi¢c, hoc tap.

5. Thong qua diéu tra x4 hdi hoc.

6. Thong qua hoat dong tiép cong dan clia co quan Céng an.



7. Céc hinh thirc phu hop khac.
Pidu 10. Quyén, trach nhiém cia co quan, t6 chirc va ca nhan

1. Chip hanh nghiém céc quy dinh cta phép luét trong linh vuc quan ly
hanh chinh vé trt tw xa hoi.

2. Khi dén lam thu tuc va dé nghi giéi quyét nhimg viéc lién quan dén quén
ly hanh chinh vé trit tu x3 hoi, phai xuét trinh hodc giri kém theo nhiing gidy to
c6 lién quan theo quy dinh; nghiém chinh thyc hién néi quy cong so va chi dan
ctia can bd, chién si thuc hién cdng tac quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi.

3. Phat hién, t6 cdo, ddu tranh, ngin chin nhing hanh vi: Vi pham cic
quy dinh quan ly hanh chinh vé trét tu xa hoi; can trd, chéng lai cén bo, chién st
thuc hién cdng tac quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi.

4. Gitip @8, phdi hop vdi can bd, chién si thuc hién cong tic quan Iy hanh
chinh vé trat tu xa hoi trong khi thi hanh nhiém vu.

Muc 3
TRACH NHIEM QUYEN HAN CUA THU TRUONG PON VI
VA CAN BO CHIEN Si THUC HIEN DAN CHU TRONG CONG TAC
QUAN LY HANH CHINH VE TRAT TU XA HOI

Piéu 11. Trach nhiém, quyén han ciia Thi truwéng don vi

1. TS chtrc, chi huy, huéng din, don dbc, kiém tra can b9, chién st trong
don vi thuc hién va chiu trach nhiém vé két qua thyc hién cac ndi dung quy dinh
tai Muc 1, Chuong II ctia Thong tu nay.

2. Trang bi co s& vét chit, trang thiét bi, phuong tién cén thiét cho cén b,
chién si thuc hién nhiém vu trong cdng tac quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi.
B tri can bd du sb lugng, dam bao chét luong thuc hién cong tac tiép cong dan;
t5 chtre thuc hién viée ludn chuyén can bo theo quy dinh.

3. Td chuc tiép, gidi quyét khiéu nai, t& cdo cua cac co quan, t6 chirc, ca
nhén theo quy dinh.

4. Quyét dinh theo thdm quyén hoic dé xuét clp c6 thim quyén quyét
dinh vé cac ndi dung quy dinh tai Diéu 8 ciia Thong tu nay.

5. Xem xét, ky duyét hodc d& xuét cap c6 thAm quyén giai quyét viéc thuc
hién c4c ndi dung quan ly hanh chinh vé trat tu x3 hdi theo d& nghi cia co quan,
t chirc, c4 nhan va theo d& xuét clia can b, chién si tiép cong dén.
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6. Kip thoi xtt 1y cac hanh vi lgi dung thuc hién dan chu trong cong tac
quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi xam pham loi ich cia Nha nudc, quyén va
loi ich hop phap cua co quan, t5 chirc, c4 nhan theo quy dinh ctia phép luat.

Piéu 12. Trach nhiém, quyén han ciia cin b, chién si
1. Thuc hién nghiém tac cic quy dinh tai Muc 1, Chuong II ctia Thong tu nay.

2. Chép hanh nghiém quy dinh vé Piéu 1énh ndi vu Coéng an nhan dén,
quy téc img xir cia Cong an nhan dén, quy ché lam viéc ctia don vi.

3. Tiép nhan hd so va giai quyét ding thoi han theo quy dinh céc ndi dung
cong tac quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi.

4. Pugc xtt ly theo quy dinh cua phap luat d6i véi co quan, to chirc va
cong dan c6 hanh vi vi pham quy dinh cua phap luat.

5. Pugc quyén tir chéi lam viéc, giai quyét ngay céc yéu cau trong linh
vuc quan ly hanh chinh vé trat tu x3 hoi cua nhitng ngudi cd biéu hién say do
dung rugu, bia, chét kich thich khac, khong lam chu duoc hanh vi cla ban thén,
&n mic phan cam hodc c6 10i noi, hanh vi vi pham nép séng vdn minh & noi
cong cong.

6. D& xuét cp c6 tham quyén trong viéc thuc hién c4c md hinh hay, sang
kién cai cach hanh chinh; gép ¥ céc van d& c6 lién quan tir thyc tién cong téc dé
ap dung trong viéc giai quyét cac nhiém vu theo quy dinh ctia phép luét.

Piéu 13. Nhirng viéc can bd, chién si Canh sat quan ly hanh chinh vé
trat tw xa hoi khong dwgc lam

1. Khong gay phién ha, sach nhidu Nhéan déan; khéng yéu cdu cac co quan,
td chire, c4 nhédn cung cdp nhimg gidy to, thi tuc ngoai quy dinh.

2. Khéng loi dung nhiém vu, quyén han dugc giao dé xam pham lgi ich
ctia Nha nudce, quyén va loi ich hop phép cua co quan, t6 chirc, doanh nghiép va
ca nhan.

3. Khong nhan don, thu va giai quyet cong viéc cho cdc ca nhén, t6 chue
tai nha riéng hodc bat ¢t noi nao ngoai try s¢ lam viéc tai co quan.

4. Khong hita hen, thoa thuan hodc nhén tién, tai san, loi ich vét chat
khac, loi ich phi vat cht dé giai quyét th tuc hanh chinh vé trat tu xa héi.
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. Chwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 14. Hiéu lyc thi hanh

Théng tu ndy c6 hiéu lye thi hinh ké tir ngdy 30 thang 3 nam 2020
va thay thé Thong tu sb 48/2011/TT-BCA ngdy 06 thang 7 ném 2011 cia BO
truéng Bo Céng an quy dinh v& thuc hién déan chi trong cong tac quéan ly hanh
chinh v& trat tu xa hoi.

Pidu 15. Trach nhiém thi hanh

1. Cuc Canh st quan ly hanh chinh vé trat tir x& hoi, Cuc phép ché va cai
cach hanh chinh, tu phéap c6 trach nhiém t& chirc kiém tra, d6n ddc viéc thuc
hién Thong tu nay.

2. Thi truéng céc don vi truc thude B, Giam doc Cong an cdc tinh, thanh
phb truc thudc Trung wong chiu trach nhiém tb chirc thuc hién Thong tu nay.

3. Dinh k¥ 6 thang, 01 ndm, Cong an céc tinh, thanh pho truc thude Trung

wong td chic so két, tong két viéc thuc hién Théng tunay va bao céo két qua bing
van ban vé Bo Céng an (qua Cuc Céanh sat quan ly hanh chinh v& trét tur x& hdi).

4. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khin, vudng méc, Cong an cac

don vi, dia phuong bao cao vé B Cong an (qua Cuc Cénh sat quén ly hanh
chinh v2 trét tu xa hoi) d8 co huéng din, xem xét, giai quyét kip thoi./ &8~

Noi nhan:

- BCD Trung uong vé thuc hién quy ché dén chi & co s3;
- Céc ddng chi Thir trudng Bo Cong an;

- BCD thuc hién dan chi & co so cia Bd Cong an;

- Céc don vi truc thude B Cong an;

- Cong an céc tinh, thanh ph true thude Trung wong;

- Cong bao;

- Cong thdng tin dién tir Chinh phi; _ A
- Céng thong tin dién tir B§ Cong an; il

- Luu: VT, V03, CO6(P1). Dal tlrcrng To Lam




